
 

 

 

kreITiv GmbH   

Schandauer Straße 34 Fon: +49 (0)351 287057 0 
01309 Dresden Fax: +49 (0)351 287057 90 

Du möchtest gerne in IT-Prozesse reinschnuppern und bei ganzheitlichen Lösungen 
von IT-Infrastrukturen mitwirken? Dann bist Du bei uns genau richtig! 

Als Praktikant im Bereich IT-Infrastrukturlösungen (w/m) unterstützt Du unser Team von der 
Planung bis hin zur Umsetzung von spannenden IT-Projekten. 

 
www.kreitiv.de 

Praktikant IT (w/m) 

 

 

Deine Aufgaben: 

• Kommunikation mit Kunden im First Level 
Support 

• Dokumentation über ein Ticketsystem 
• Kundenkommunikation über CRM-System 
• Unterstützung bei IT-Projektaufgaben 

 

 

Was wir Dir bieten: 

• Vielseitige und abwechslungsreiche 
Aufgaben 

• Flexible Arbeitszeiten 
• Ein freundliches Arbeitsumfeld mit flachen 

Hierarchien 
• Ein junges und aufgeschlossenes Team 

 

 
 
 
Dein Profil: 

• Hohe Motivation und 
Leistungsbereitschaft, hohe 
Problemlösungskompetenz 

• Sicherer Umgang mit Computertechnik  
• Grundkenntnisse Microsoft 

Betriebssysteme 
• Erste Erfahrungen mit Virtualisierung 

(Microsoft Hyper-V) 

 
Haben wir Dein Interesse geweckt? 

Dann sende uns Deine aussagekräftige 
Bewerbung per E-Mail an jobs@kreITiv.de. Wir 
freuen uns auf Dich! 
Wir bitten um ein Anschreiben, einen Lebenslauf 
und ggf. Referenzen. 

Stand: 04/2018 


